\d VARTA

Um gemeinsam weiter zu wachsen und uns der Herausforderungen von morgen anzunehmen, suchen wir Dich ab
sofort fUr unseren Standort Nordlingen als

Praktikant / Werkstudent (m/w/d) im Bereich
Customer Service

Wir machen Menschen unabhangiger.

Unsere Kunden durch unsere Batterietechnologien. Unsere Mitarbeiter durch ein Mehr an Perspektive. Denn als
regionales Traditionsunternehmen bietet VARTA Dir einen sicheren Arbeitsplatz in einem starken Miteinander. Und
als technologiefihrende Weltmarke 6ffnet VARTA Dir Gestaltungsspielraum in spannenden Projekten und Aufgaben
im Zukunftsmarkt innovativer Energie-Ldsungen.

Deine Aufgaben

= UnterstUtzung bei der Auftragserfassung, -abwicklung und Nachverfolgung zur Sicherstellung einer
termingerechten Belieferung

= Mitwirkung als Ansprechpartner*in fir interne und externe Anfragen zur Auftragsabwicklung

= Eigenstdndige Bearbeitung eingehender Kundenanfragen in Abstimmung mit dem Team

= Pflege und Aktualisierung von Kundenstammdaten und Konditionen in SAP

= Teilnahme an Kundengesprachen gemeinsam mit erfahrenen Kolleg*innen

= Unterstitzung bei allgemeinen organisatorischen Aufgaben im Tagesgeschaft (z.B. Erstellung von BANFen)

= Mitwirkung bei der Rechnungserstellung, insbesondere im Rahmen von Entwicklungsprojekten

= UnterstUtzung im Mahnwesen sowie bei der Erstellung von Kreditlimitformularen

Das bringst Du mit

= Studium im Bereich BWL oder vergleichbaren Studiengangen

= Teamfahigkeit, Kontaktfreudigkeit und ein authentisches Auftreten

= Strukturierte und selbststandige Arbeitsweise sowie Organisationsstarke
= SAP Kenntnisse winschenswert

= Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Das bieten wir

= StandortUbergreifende Welcome-Veranstaltung und ein starkes Praktikantennetzwerk
= Monatlicher Studentenstammtisch

= Flexible Arbeitszeiten inkl. Urlaubsanspruch

= Rabatte und VergUnstigungen in Webshops und bei regionalen Kooperationspartnern

= Werksverkauf

= Sport- und Fitnessangebote

= Team- und Firmenevents wie Sommerfest, Fuf3ballturniere,...

= Betriebsrestaurant

Wenn Du mit uns gemeinsam Menschen unabhangiger machen willst, freuen wir uns
auf Deine Bewerbung!

Kontakt: Loraine Steinhauer (07961 921 2960)
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