
Jetzt bewerben!

Ausbildung: Du besitzt eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung aus
dem IT- Bereich z.B. als Fachinformatiker für Systemintegration. Alternativ
verfügst du über ein abgeschlossenes Studium mit dem Schwerpunkt
Informatik oder eine vergleichbare Qualifikation.

Erfahrungen: Du besitzt grundlegendes IT-Wissen, speziell in den Bereichen
Betriebssysteme (Windows, Linux und IOS), Netzwerke und Hardware. Du bist
mit der Arbeit innerhalb eines Ticket-Systems vertraut und besitzt im Idealfall
ITIL- Kenntnisse.

Arbeitsweise: Du verfügst über die Fähigkeit, technische Probleme schnell zu
identifizieren und zu lösen und dich selbst im täglichen Betrieb gut zu
koordinieren und den Überblick zu bewahren.

Persönlichkeit: Du bist ein Teamplayer und genießt es, den Kolleginnen und
Kollegen bei ihren technischen Herausforderungen unterstützend zur Seite zu
stehen. Eine kommunikative, serviceorientierte und freundliche Persönlichkeit
zeichnet dich aus.

Werde Teil unseres dynamischen IT-Servicedesk-Teams und gestalte die
digitale Zukunft unseres Unternehmens aktiv mit.

Du bist zuständig für die Einhaltung unserer IT-Support-Prozesse und sorgst
dafür, dass unsere Mitarbeitenden stets optimal unterstützt werden.

Nutze deine technischen Fähigkeiten, um aktiv an der Lösung von Incidents
mitzuwirken und unsere IT-Infrastruktur kontinuierlich zu verbessern.

Wir suchen engagierte Teamplayer, die Herausforderungen lieben und unser
Team mit ihrem Wissen und ihrer Hilfsbereitschaft bereichern möchten.

Wir stehen für Fortschritt und innovative Energieprodukte, die wir mit Expertise und
Teamgeist entwickeln. Bei uns gestaltest du die Energiezukunft aktiv mit, treibst
den Ausbau erneuerbarer Energien voran und engagierst dich für Nachhaltigkeit und
Lebensqualität in der Region. Haben wir dein Interesse geweckt?

IT-Systemadministrator (m/w/d) im Service Desk 

Deine Aufgaben:

ZUKUNFTSGESTALTER  
VON MORGEN GESUCHT

Ort: Ellwangen

Dein Profil

www.odr.de/karriere

EnBW ODR AG
Unterer Brühl 2
73479 Ellwangen

Das Team IT-Infrastruktur betreibt die technische Infrastruktur, die Plattformen
und IT-Basissysteme in den eigenen Rechenzentren sowie in der Cloud. Sie stellt 
die digitalen Arbeitsplätze und Kommunikationslösungen zur Verfügung und 
leistet für alle Kundengruppen die benötigten Unterstützungsdienste wie Support,
IT-Security, IT-Service Management und Enterprise Architektur Management. 

Über den Bereich

Interessiert? Dann gleich bewerben! 
Ein Anschreiben ist dafür nicht erforderlich, gegebenenfalls stellen wir ein paar
jobspezifische Fragen in unserem Bewerbungsformular.

Unser Angebot

Urlaubs- und 
Weihnachtsgeld

Betriebliche
Altersversorgung

Eigenes
Personalrestaurant

Flexible
Arbeitszeiten

attraktive
Mobilitätsangebote

Vielfältige
Weiterbildungs-

möglichkeiten

Mehr zu unseren vielfältigen Arbeitgeberleistungen im Überblick.

https://careers.enbw.com/de_DE/careers/JobDetail/IT-Systemadministrator-w-m-d-im-Service-Desk/21157
https://www.xing.com/pages/enbwodrag
https://www.facebook.com/EnBWODR/?locale=de_DE
https://www.instagram.com/enbwodr/?hl=de
http://linkedin.com/company/enbw-odr?originalSubdomain=de
https://www.odr.de/karriere
https://www.odr.de/karriere/die-odr-als-arbeitgeber#c228

